Из-за отсутствия законодательного регулирования сотрудничества по франчайзингу, франчайзеры прибегают к различным типам договоров сотрудничества, выбирая те формы юридического соглашения, которые в наибольшей степени могут защитить их интересы.
Специальное законодательство, регулирующее сотрудничество по франчазйингу, появилось только в 1 января 2004 года, когда вступили в силу Гражданский и Хозяйственный кодексы Украины. Некоторые статьи этих кодексов описывали так называемую коммерческую концессию – условия сотрудничества наиболее сходны с условиями партнерства по франчайзингу. Скудность этих постановлений не раскрывала многие нюансы франчайзингового соглашения. К тому же, отсутствие в законодательных актах использования самого термина «франчайзинг» привело к теоретическим дискуссиям о сходности понятий франчайзинга и коммерческой концессии, и реальним трудностям в юридическом оформлении сотрудничества по франчайзингу.  
С 2004 года украинский рынок франчайзинга активно развивается, но эти проблемы так и не были решены на законодательном уровне. Согласно тем же статьям Гражданского и Хозяйственного кодексов, договор, подписанный двумя сторонами – единственное основание для возникновения обязательств между франчайзером франчайзи, и соответственно - единственное соглашение, регулирующее эти отношения. В то же время, отсутствие самого понятия «договор франчазйинга» приводит к тому, что франчайзеры, работающие на украинском рынке, вынуждены выискивать всевозможные способы урегулировать сотрудничество с фарнчайзи на основании разных вариантов договоров.    
Совместить несовместимое

Вопрос о взаимозаменяемости понятий «франчайзинг» и «коммерческая концессия»,  наиболее актуальный в тех случаях, когда франчайзером выступает иностранная компания, национальное законодательство которой оперирует именно понятием «франчайзинг». В России понятия «франайзинг» и «коммерческая концессия» также эквивалентны (большая часть франшиз, представленных на украинском рынке – российского происхождения). Но в таких странах как Франция, Португалия, Бельгия, Швейцария договор коммерческой концессии является одним из видов «дистрибьюторских договоров» -  одна сторона закупает у другой товары с целью перепродажи их на оговоренной территории. Если при этом передается и право на использование товарного знака производителя, то речь идет уже о франчайзинге, но только сбытовом.

Это следует учитывать при подписании договора о франчайзинге с иностранными партнерами. Из-за разницы в законодательстве стран, как один из способов заключения соглашения, договор о сотрудничестве может заключаться на основании законодательства франчайзера, то есть с использованием термина «франчайзинг». В таком случае украинский франчайзи, подписывая такой договор, не сможет юридически защитить свои интересы при нарушении условий договора франчайзером. 
Ми пойдем другим путем

Отсутствие решений на законодательном уровне стимулирует творческий подход украинских франчайзеров к решению проблемы оформления сотрудничества. Можно сказать, что в Украине сколько франчайзеров – столько и вариантов оформления договоров. Это связано не только с отсутствием законодательного регулирования, но и с тем фактом, что сотрудничество по франчайзингу возможно в самых разных отраслях, и соответственно договор на открытие магазина агрохимии и договор об открытии школы английского языка для детей будут существенно отличаться. 

Можно выделить три основных типа решений, которые используют украинские франчайзеры для решения этой проблемы – это подписания договора коммерческой концессии, лицензионного договора или договора купли-продажи (поставок). 
Отношения коммерческой концессии наиболее близки к франчайзинговым отношениям – по такому договору предполагается передача права на использование торговой марки коммерческой тайны и репутации (имиджа) франчайзера на определенной територии за определенную плату, обучение и контроль фрачайзи, защиту от конкурентной деятельности на оговоренной территории. В то же время, законом предусмотрено, что франчайзи обязан информировать покупателей, что он не является собственником торговой марки, а франчайзер несет ответственность за качество товара (услуг) перед покупателями. 
Понятие коммерческой концессии не предусматривает многих аспектов франчайзинговой деятельности (например, рекламной деятельности сторон), хотя на практике все эти условия франчайзеры описывают в своих договорах. 

Многие франчайзеры практикуют подписание лицензионных договоров – на передачу торговой марки. Хотя по законодательству такой договор предусматривает передачу права интеллектуальной собственности (авторского права), украинские предприниматели практикуют составление лицензионных договоров с описанием всех аспектов франчайзингового сотрудничества. С юридической точки зрения, таким договором легче защитить зарегистрированную торговою марку, но не бизнес-концепцию, на которую значительно труднее оформить патент. 
Франчайзеры, ориентированные на увеличение продаж товара, практикуют подписание обычных договоров купли-продажи. При этом использование торговой марки может быть обязательным или необязательным условием сотрудничества, но в этом случае торговая марка и другая интеллектуальная собственность не могут являться предметом договора.
Вариации на тему

Ни один из этих способов не является идеальным решением, поэтому практикуется подписание более одного договора или даже целых пакетов: например договор коммерческой концессии, в котором подписываются все основные условия сотрудничества и договор на поставку оборудования; лицензионный и агентский договора; лицензионный и договор поставок и другие варианты.
Подписание более одного договора имеет свои недостатки: при нарушении условий одного соглашения одной стороной, другая сторона не может использовать как рычаги влияния условия, описанные в другом договоре. Например, если обязательства придерживаться высоких стандартов качества услуг описанны в договоре на передачу торговой марки (лицензионном), то при нарушении этих условий франчайзер не может повлиять на франчайзи приостановив поставки товара, если это не оговорено отдельно в договоре поставок.

Принеси то, не знаю что

Договор коммерческой концессии предусматривает обязательную регистрацию в органах, зарегистрировавших предприятие франчайзинга. При этом механизм такой регистрации отсутствует. Максимум, что может получить желающий зарегистрировать договор – это письменное уведомление о том, что нет возможности зарегистрировать договор. Поэтому значительное большинство договоров франчазйинга никак не регистрируется и даже не заверяется нотариально.

Отсутствие законодательного регулирования сотрудничества по франчайзингу делает составление и подписание договора одним из самых важных аспектов сотрудничества. Во-первых, такой договор – единственное законное основание для возникновения франчайзинговых отношений. Во-вторых, он должен защищать интересы обоих сторон. В-третьих, договор должен максимально описывать все моменты сотрудничества, так как только на основании договора одна сторона может оказывать влияние на работу другой стороны. И в четвертых, договор должен быть составлен в рамках украинского законодательства, при всей его неидеальности.   
